Citta di Asola

Provincia di Mantova

Area Affari Generali Economica e Finanziaria

Asola, 01/02/2019

Alleghiamo i chiarimenti ricevuti dalla societd Sicam srl in
merito al conguaglio tariffe 2013-2018 che ha interessato in questi
giorni la cittadinanza.

Oltre ad invitare i cittadini a rivolgersi a Sicam direttamente
per fugare ulteriori dubbi in merito, il Comune presso 1'Urp
raccogliera eventuali richieste di controllo dell'utenza da porre
all’attenzione di  Sicam che, successivamente contattera
direttamente gli interessati.

Ricordiamo inoltre che, per i cittadini con reddito ISEE sino ad
€ 6.000, ¢ prevista la possibilita di rimborso del 70% delle somme
pagate per l'utenza. Il comune alla scadenza della rateizzazione
proposta direttamente dal gestore emanera il relativo bando
stanziando risorse che possano tener conto dell’evento straordinario
0CCOrso.
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Gruppo SISAN

Tale approvazione & avvenuta con delibera di ARERA n. 79/2018/R/idr del 08/02/2018.

Al fine di rendere il pili indolore possibile il conguaglio, si & provveduto pertanto a rateizzare mas-
sivamente tutti gli importi superiori a 100 euro. Per gli utenti che hanno la domiciliazione bancaria
cid non é stato possibile, ma come indicato in bolletta (di cui riportiamo di seguito un estratto) gli
utenti potranno richiedere la revoca del pagamento al proprio istituto di credito e sottoscrivere
presso i ns. uffici la rateizzazione.

COMLUNICAZIONI SICAM

Le tariffe applicate sono state approvate con dellbera dell' 8 febbralo 2018 n. 79/2018/R/dr dell'Autorita di
Regolazione per Energla Reti e Amblente (ARERA).

Saranno pertanto effettuatl | canguagli tariffari delle annualith precedenti.

Per gll utenti che hanno altiva la domiciliazione bancaria & possibile richiedere la ratelzzazione per importl superiori a
€ 100,00 In 3 rate menslli qualora la bolletta contenga il conguaglio tariffarlo sopra Indicato.

Al fine di poter meglio chiarire riportiamo di seguito |'estratto di una bolletta reale (solo servizio di
acquedotto ma vale anche per i restanti servizi):

TR

Components 1 Acg

01/07/2018-31/12/2018 Da 0- 72m3 TARIFFA AGEVOLATA 36 me 0,57573500 €/me 2073 10
Da 73 - 180 m3 TARIFFA BASE 55 me 0,62078500 €/mc 4514 10
Ollre 180 m3 ECCEDENZA 68 me 1,14752000 €/me 7803 10

Totale Componente 1 Acquedolto 143,90

Conguaglio Tariffa Acquedotto Stomo

01/01/2013-30/06/2018 -1.15360 10

Conguaglio Tariffa Acquedotto Rismissions

01/01/2013-30/06/2018 1.24976 10

Tolale Acquedollo 240,08

Reslituzione acconti Acquedalto per 70,000000 me _ 121 10

e €143,90 & I'importo del periodo dal 01/07/2018 al 31/12/2018 (conguaglio consumi)
e €-1.153,60 & I'importo pagato dall’'utente dal 01/01/2013 al 30/06/2018 (con tariffe 2012)
e € 1.249,76 & l'importo ricalcolato secondo I'adeguamento tariffario con le tariffe approvate
da ARERA
Dalla differenza dei due importi precedenti, il conguaglio tariffario & pertanto pari ad € 96,16 dal
01/01/2013 al 30/06/2018
e € 240,06 & l'importo totale conguaglio consumi (nell’esempio dal 01/07/2018 al
31/12/2018) + conguaglio tariffe (dal 01/01/2013 al 30/06/2018) (143,90+96,16)
o Atale importo viene detratto I'acconto gia pagato con bolletta precedente (€ 61,21)

Confidando di essere stati sufficientemente chiari ed esaustivi restiamo a completa disposizione
per qualsivoglia ulteriori chiarimento necessiti in merito.
Castel Goffredo, 31/01/2019

Gi olo Ogliosi
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'Gruppo SISAM

Spett/le
Comune di Asola
Piazza XX Settembre, 1

46041 Asola (MN)
Prot. 226-19-ag

OGGETTO: Richiesta chiarimenti in merito al conguaglio tariffe 2013-2018.-

Egr. Sig. Sindaco,

con riferimento alla Sua comunicazione indicata in oggetto e senza prima esimermi dal ringraziarla
per la preziosissima e fattiva collaborazione sono ad illustrarLe quanto segue.

La bollettazione che ha interessato gli utenti del Comune di Asola nello scorso mese riporta, oltre
al conguaglio consumi dal 01/01/2018 al 31/10/2018 anche i conguagli tariffari delle annualita
pregresse, a partire dal 2013, ovviamente secondo la data d’ attivazione/chiusura del servizio.

La bollettazione ha interessato n. 3966 utenti ed & cosi suddivisa:

FASCIA IMPORTO € | NR. POSIZIONI
FINO A 0,00 269

DA 0,01 A 50,00 839

DA 50,01 A 100,00 774
DA 100,01 A 150,00 613
DA 150,01 A 200 444
DA 200,01 A 250,00 314
DA 250,01 A 300,00 213
OLTRE 300,00 500

Come riportato in tutte le precedenti bollette (di cui riportiamo di seguito un estratto), a tutela
degli utenti sono state applicate per tutti questi anni tariffe 2012 fino all’approvazione da parte
dell’Autorita competente delle tariffe definitive

COMUNICAZIONI SICAM

Nelle more delle operazioni di verifica delle tariffe 2013-2015 In corso con I'ARERA la Sicam s, a tutela degli utentl,
ha daclso dl congelare gli increment! tariffarl sottoposti a verlfica, applicando le tariffe dell'anno 2012, fino al termine
delle operazioni In corso. A seguito delle decisioni che verranno assunte dalle Istituzioni sl provvedera ad effettuare |
necessarl conguagll,

Estratto delibera cda AATO n. 28 del 29/10/2015

Di invitare la societd nelle more dell’approvazione della verifica tariffaria di AEEGS], a continuare ad
applicare all’utenza le tariffe 2012, provvedendo ai relativi conguagli all’utenza solo successivamente
all’approvazione dell’ Autority statale

Pagina 1di 2

SICAM - Servizio Idrico Integrato Comuni Alto Mantovano - Societa a Responsabilita Limitata — Unipersonale
Societa soggetta all'attivita di direzione e coordinamento di Sisam SpA
Largo Anselmo Tommasi, 18- 46042 Castel Goffredo (MN)
c.f. 02197250208 p.i. 02197250208 - Registro Imprese di Mantova: 02197250208 - R.E.A. C.C.LA.A. di Mantova: 232487
Capitale sociale Euro 100.000,00 interamente versato



